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Presentacion

Financieta

La importancia del sistema financiero dentro del contexto glo-
bal de la economia, caracterizado por la funcion de interme-
diacién mediante la cual se canaliza el ahorro de la poblacién
hacia fuentes de inversién y la evolucion de los mercados finan-
cieros, han implicado que la gestién de los riesgos asumidos por
el sistema pueda generar inestabilidad financiera que debe ser
tratada de forma oportuna y eficaz.

En ese sentido, la responsabilidad de la supervision bancaria
cobra relevancia y, en América Latina y otras latitudes, no ha
sido ajena a la normativa generada por el Comité de Basilea, de
suerte que la supervisién se ha constituido en un elemento for-
talecedor del sistema financiero y, por ende, en elemento pro-
motor de la eficiencia y estabilidad macroeconémica del pais.

Congruente con lo anterior, en la presente edicidn, el Lic. Rodri-
go Caal Riveiro, Financial Risk Manager, expone una sintesis de
la evolucién que han tenido los pronunciamientos de supervi-
sidén de Basilea, entre los que destacan los relativos a la solvencia.

Esa sintesis inicia con Basilea | que en 1988 promulgd un re-
querimiento de capital del 8% sobre los activos ponderados de
acuerdo a su riesgo, ampliado posteriormente con la incorpora-
cién de capital para los riesgos de mercado. Contintia con Basi-
lea Il en la cual se incluyeron tres pilares: el pilar | que provee tres
métodos para el requerimiento de capital por el riesgo de crédi-
to; el pilar Il que requiere a los bancos implementar un proceso
permanente de evaluacion de la suficiencia de su capital con
base en su perfil de riesgo; y el pilar lll que se refiere a la politica
de divulgacién de informaciéon. Finaliza con la parte referente
a Basilea Ill, motivada por la crisis financiera, en la cual las re-
formas estan orientadas a mejorar la capacidad del sector para
hacerle frente a las perturbaciones provocadas por las tensiones
financieras y econémicas, por lo que incluyen medidas micro-
prudenciales, tales como el denominado colchén de conserva-
cién, el coeficiente de apalancamiento y los estandares minimos
de liquidez, y medidas macroprudenciales que contemplan la
creaciéon de un colchén anticiclico, lo cual deberd implementar-
se de manera gradual.

Relacionado con el tema de transparencia, el Lic. Rolando de
Jesus Lépez Och, nos comparte el articulo denominado, el fin
de las acciones al portador en Guatemala, derivado de las dis-
posiciones de la Ley de Extincion de Dominio (LED) que, a partir
del 29 de junio de 2013, hardn desaparecer de la legislacién del
pais la emisién de acciones al portador en las sociedades mer-
cantiles, con lo que Guatemala estard cumpliendo los aspectos
requeridos en ese sentido, por el Grupo de Accién Financiera
del Caribe (GAFIC).

De igual forma contamos con el aporte del Lic. Stanley
Foodman, Director General de Contadores Publicos y Asesores
Foodman, especialista en asuntos tributarios, quien a través de
su articulo nos ilustra acerca del FATCA (por sus siglas en inglés
Foreign Account Tax Compliance Act), Ley de Cumplimiento Fis-
cal de Cuentas Extranjeras, emitida en los Estados Unidos de
América, con el objeto de que el Servicio de Rentas Internas de
ese pais, pueda obtener informacion de activos financieros de
contribuyentes estadounidenses fuera de su territorio, para in-
crementar los ingresos fiscales.

Adicionalmente, el lector encontrard la segunda parte de la
entrevista al Lic. Angel Alberto Arita Orellana, Subsecretario
Ejecutivo del Consejo Monetario Centroamericano, sobre la im-
portancia de la estabilidad financiera; y, otros temas de espe-
cial interés, como la responsabilidad social del liderazgo, escri-
to por el Lic. José Félix Gonzélez y Esparza, Director General de
Sinergia Estratégica, A. C.; las recomendaciones al elaborar un
Plan de Recuperaciéon ante Desastres (DRP), expuestas por el
Ing. Luis César Vielman Monroy, Magister Artium en Informdtica;
y, La Alianza para la Inclusién Financiera (AFl), por el Lic. Ricardo
Axudn Estrada Villalta, quien funge como Subdirector del Grupo
de Trabajo de Servicios Financieros Moéviles de AFI.

Atentamente,

Lic. Ramoén Benjamin Tobar Morales
Superintendente de Bancos
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El fin de lIas acciones al
portador en Guatemala

Por: Lic. Rolando de Jestis Lopez Och*

Contador Publico y Auditor con Maestria en Administracién Financiera

El Decreto Numero 55-2010 Ley de Extincién de Dominio,
en sus articulos del 71 al 73, modifica los articulos 108, 195 y
204 del Codigo de Comercio de Guatemala, Decreto Nimero
2-70 del Congreso de la Republica, relacionado con las accio-
nes nominativas y al portador, de las sociedades anénimas, en
comandita por acciones y accionadas, estableciendo que las
acciones de las mismas deben de ser nominativas. De esta forma
desaparece de la legislacion guatemalteca la emisién de accio-
nes al portador.

Segun el articulo 74 de la Ley de Extincién de Dominio, las so-
ciedades reguladas por el Cédigo de Comercio de Guatemala,
que hayan emitido acciones al portador antes de la vigencia de
la misma, tienen un plazo de dos afios contados a partir de la
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vigencia de la ley para convertirlas en acciones nominativas, el
cual vence el 28 de junio de 2013.

Adicionalmente, en el mismo cuerpo legal, se indica que ven-
cido el plazo de dos anos, solo podran ejercerse los derechos
que incorporan las acciones nominativas. En el caso de las ac-
ciones al portador que no hubieren sido convertidas a acciones
nominativas, debera seqguirse el procedimiento estipulado en
el articulo 129 del Cédigo de Comercio de Guatemala, Decreto
Numero 2-70 del Congreso de la Republica, que trata sobre la
destruccion y pérdida de acciones.

Por su parte, en la evaluacion realizada en el 2010 por GAFIC
(Grupo de Accién Financiera del Caribe), del cual Guatemala es




miembro, se observé que dentro de las medidas preventivas,
en el pais existen dificultades practicas que limitan la efectivi-
dad de la debida diligencia para el conocimiento del cliente,
entre ellas, la prevalencia de sociedades con acciones al porta-
dory lafalta de informaciéon completa y actualizada en el regis-
tro mercantil, lo cual hace dificil la labor de identificacion del
beneficiario real de los servicios financieros. De igual forma, en
el Informe de Evaluacion Mutua, se indica que Guatemala no
ha desarrollado medidas suficientes de identificacion de los be-
neficiarios reales o de control de las personas juridicas, u otras
medidas dirigidas a prevenir el uso indebido de las personas
juridicas en general y particularmente de aquellas que emiten
acciones al portador para la consecucion de actividades ilicitas
relacionadas con el lavado de dinero o el financiamiento del
terrorismo. Pese a los esfuerzos que hace el Registro Mercantil,
la informacién disponible al publico no es lo suficientemente
completa ni actualizada para determinar la identidad de los be-
neficiarios reales o de quienes ostenten el control de las perso-
nas juridicas a través de la propiedad de acciones al portador o
de sociedades anénimas en general.

Adicionalmente, en dicho informe se observa que el uso de
las sociedades andénimas y acciones al portador para la reali-
zacién de operaciones de lavado de dinero y financiamiento al
terrorismo, en opinidn de las autoridades encargadas de la per-
secucién penal y administracién de justicia, tienen incidencia
negativa para nuestro pais, por lo cual, para enmendar la debi-
lidad que dentro de nuestro sistema mercantil, requlado por el
Cdédigo de Comercio, se encontraba con relacién a las acciones
al portador, fue necesario que se ejecutaran las tareas correcti-
vas para fortalecer las medidas legales y regulatorias para evitar

que nuestro pais sea vulnerable por la utilizacién de acciones al
portador ante delitos como el lavado de dinero u otros activos
y el financiamiento del terrorismo.

Con la utilizaciéon de acciones nominativas, en concordancia
con las nuevas 40 recomendaciones del GAFI, se espera poder
tener acceso a informacion sobre el beneficiario final de las per-
sonas juridicas que son creadas en el pais e inscritas en el Regis-
tro Mercantil, para establecer quiénes pueden estar utilizando
dichas empresas indebidamente y en forma andénima, para el
lavado de dinero u otros activos y el financiamiento al terroris-
mo, para combatir y reducir dichos delitos en el pais.

Consecuentemente, a las personas obligadas les espera un gran
reto, como parte de la debida diligencia del cliente (DDC), el
cual consistira en ajustar sus programas y procedimientos para
poder ejecutar las medidas para identificar plenamente a las
personas naturales, beneficiarias finales (socios nominativos)
de las personas juridicas, a sabiendas que es obligacion de toda
sociedad mercantil conservar la informacién actualizada sobre
los socios a través del registro de las acciones nominativas.

L e
*ElLic.LopezQch,esContador PablicoyAuditoregresadodelaUniversidad
de San Carlosde Guatemala, posee Maestria en Administracion Financiera.
Actualmente, es Inspector IV del Departamento de Investigacion de
Transacciones Financieras, Intendencia de Verificacion Especial (IVE).
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FATCA

La Ley de Cumplimiento Fiscal de Cuentas Extranjeras (Foreign
Account Tax Compliance Act -FATCA-), fue aprobada por el Con-
greso de los Estados Unidos de América en marzo de 2010 y
entrara en vigencia en enero de 2014. Dicha regulacién tiene
como objetivo principal el que el Servicio de Rentas Internas de
EE.UU. (IRS por sus siglas en inglés) pueda obtener informacion
de los activos financieros de los contribuyentes estadouniden-
ses fuera de su territorio para incrementar los ingresos fiscales.

FATCA es la reaccién de un esfuerzo mundial para eliminar los
abusos de las leyes de confidencialidad de bancos en el extran-
jero de los Estados Unidos de América por los evasores de im-
puestos internacionales; segun la OECD, los gobiernos del mun-
do pierden un estimado de US$2 trillones de délares cada afio
por evasion fiscal internacional y estima ademas que podria ser
hasta US$30 trillones de ddlares en impuestos evadidos en los
paraisos fiscales del mundo.

En el caso de contribuyentes estadounidenses (personas indivi-
duales), las regulaciones FATCA establecen que las instituciones
financieras fuera de los Estados Unidos (FFls), deben informar al
IRS respecto a estas personas lo siguiente: nombre de la cuenta,
numero de cuenta, direccidn en los EE.UU., numero de identifi-
cacion de contribuyente en EE.UU.,, saldo de la cuenta al 31 de
diciembre de cada afo, cuentas financieras de propiedad o con-
troladas que en conjunto superen los US$50,000 ddlares, intere-
ses y los dividendos generados por las cuentas constituidas en
la jurisdiccion local y el monto de los ingresos brutos generados
por la venta de propiedades que podrian producir, los pagos
anuales fijos, determinables.

En el caso de contribuyentes estadounidenses (personas juri-
dicas tales como: sociedades anénimas, etc.), las regulaciones
FATCA establecen que las instituciones financieras fuera de los
Estados Unidos (FFls), deben informar al IRS respecto a estas per-
sonas lo siguiente: nombre de la entidad en la cuenta, nimero
de cuenta, direccidn en los EE.UU., nimero de identificacion del
contribuyente de EE.UU., saldo de la cuenta al 31 de diciembre
de cada afo, cuentas financieras de propiedad o controladas
gue en conjunto superen los US$250,000 ddlares, intereses y los
dividendos generados por las cuentas constituidas en la juris-
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Por: Lic. Stanley Foodman*
Director General Foodman CPAs & Advisors

diccién local y el monto de los ingresos brutos generados por la
venta de propiedades que podrian producir, los pagos anuales
fijos, determinables.

Las instituciones financieras fuera de los Estados Unidos (FFls)
que no implementen FATCA y no se registren en el IRS antes del
25 de octubre de 2013 para poder quedar incluidas en la prime-
ra lista, estan expuestas a ser objeto de retencién del 30%, prin-
cipalmente sobre ingresos obtenidos de fuentes de los EE.UU.,
porcentaje que no tiene caracter reembolsable; asi mismo, su-
frirdn una pérdida en sus relaciones con la banca corresponsal
(USFIs). Al registrarse se le asignara un numero de identificacion
especial llamado GIlINs, el contar con el registro les asegura no
sufrir las retenciones sefialadas, mismas que se haran efectivas a
partir del 1 de enero de 2014, principalmente para aquellas ins-
tituciones financieras que no estén incluidas en la primera lista
de GIINs, la lista serd publicada en el sitio web del IRS.

Las regulaciones FATCA se encuentran contenidas en 544 pagi-
nas, mismas que a su vez refieren a otros capitulos del Cédigo
de Rentas Internas de EE.UU. (IRC), lo que hace evidente su com-
plejidad. EI IRS reconoce la complejidad de las mismas asi como
las limitaciones legales que cada uno de los paises puede tener
para poder implementarlas, por temas como la confidencialidad
o prohibiciones legales de no divulgacién de la informacion re-
querida por FATCA.

Para facilitar el cumplimiento de FATCA, por las complicaciones
legales que puede tener en cada uno de los paises, el IRS ha fa-
cilitado la aplicaciéon de FATCA a través de tres modelos de Con-
tratos Gubernamentales Internacionales (IGA). En la actualidad
hay siete paises socios FATCA que han suscrito IGA y se estd en
negociacién con otros cincuenta paises.

El modelo IGA (1A), es un modelo de informacién reciproca,
factible solo para los paises con tratados fiscales preexistentes
o acuerdos de intercambio de informacién fiscal (TIEA), con los
EE.UU., en este modelo las entidades financieras del pais (FFls),
trasladan la informacion requerida y necesaria por FATCA a su
propio gobierno (6rgano competente en el pais), quien a su vez
comunicara la informacién al IRS. Por otro lado, como parte de

Los articulos son responsabilidad de sus autores, no reflejan el criterio oficial de la SIB.



la reciprocidad, el gobierno de los EE.UU. (a través de su érgano
competente IRS), remitira la informacién que se necesite sobre
las cuentas reportables al pais socio, a través de la autoridad gu-
bernamental competente FATCA.

El modelo IGA (1B), es un modelo de informacién no recipro-
ca, de igual manera es factible solo para los paises con tratados
fiscales preexistentes o acuerdos de intercambio de informa-
cion fiscal (TIEA), con los EE.UU., en este modelo las entidades
financieras del pais (FFls), trasladan la informacién requerida y
necesaria por FATCA a su propio gobierno (6rgano competen-
te en el pais), quien a su vez comunicara la informacién al IRS.
Bajo este modelo, no hay informacion reciproca del IRS para su
transmisién a la autoridad gubernamental competente del pais
socio FATCA.

Los modelos IGA 1A y 1B regularmente se componen de un
aproximado de 35 a 36 paginas de extension y salvo ciertas ex-
cepciones detalladas en dichos acuerdos, permiten a los paises
socios cumplidores de FATCA no aplicar las 544 paginas de las
regulaciones finales FATCA.

El modelo IGA 2, es aplicable a los paises que no tienen tratados
fiscales preexistentes o acuerdos de intercambio de informa-
cion fiscal (TIEA) con los EE.UU., no es un modelo de informacién
reciproca, en este las instituciones financieras estan obligadas
al registro independiente con el IRS en su portal, derivado que
ellos deben transmitir la informacion requerida por IRS, debien-

o b
|

Financiefa

do observar todos los requisitos contenidos en las 544 paginas
de las regulaciones finales FATCA.

Las regulaciones FATCA y su cumplimiento no es una opcién, su
incumplimiento tiene consecuencias mas alla del 30% de reten-
cién y pérdida de relaciones de corresponsalia bancaria, toda
vez que en 2012 el GAFI recomienda la inclusién de la evasién
fiscal internacional en la lista de los delitos de lavado de dinero
especificadas. Ser visto como un pais poco transparente podria
generar dudas de las empresas transnacionales para hacer ne-
gocios con ese pais.

*El Lic. Foodman, es Director General de Contadores Publicos y Asesores
Foodman (Foodman CPAs & Advisors). Es especialista en asuntos
tributarios nacionales e internacionales incluyendo la conformidad
de obligaciones tributarias y cuestiones polémicas relacionadas con
el Servicio de Rentas Internas (IRS por sus siglas en inglés). Utiliza su
amplia experiencia como contable forense y la reputacion como testigo

experto para representar a clientes en la resolucién de sus asuntos
de conformidad tributaria, incorporando el programa de divulgacién y
discusion tributaria voluntaria. Foodman CPAs y Asesores esta clasificada
de manera consistente como una de las firmas de contabilidad més
prominentes del sur de la Florida, representan a personas, negocios y
gobiernos de todo el mundo incluyendo los Estados Unidos de América,
América Latina, Europa y el Oriente Medio.
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Tema Central

BASILEA Il
el nuevo estandar de
solvencia y liquidez bancarias

Por: Lic. Rodrigo Caal Riveiro*
Financial Risk Manager

El Comité de Basilea de Supervision Bancaria es el 6rgano que a nivel mundial establece los estdndares relacionados con la regulacién de

bancos. Entre los estdndares emitidos destacan los relativos a la solvencia, ya que esta es fundamental para la solidez de las instituciones

bancarias. En este articulo se desarrollan los distintos esquemas de requerimiento de capital establecidos por el Comité, desde el acuerdo

inicial hasta concluir con el acuerdo mds reciente, promulgado a raiz de la crisis financiera, conocido como Basilea ll.

Basileal

En 1988, el Comité de Basilea promulgd un esquema de reque-
rimiento de capital consistente en una exigencia minima de
8% sobre los activos ponderados de acuerdo a su riesgo y una
definicion del capital admisible para cumplir con dicho requeri-
miento. Su finalidad era que la banca internacional operara con
un capital adecuado a los riesgos asumidos y que se aplicara
una normativa similar en entidades de distintos paises para eli-
minar desigualdades competitivas.

En 1996, el Comité incorpord requerimientos de capital por
riesgos de mercado, para soportar potenciales pérdidas por
variaciones adversas en los tipos de cambio, tasas de interés y
otros precios de mercado.

Basilealll

Como respuesta a la complejidad de los instrumentos y pro-
ductos financieros, el desarrollo de modelos de medicidon
de riesgos y las tendencias en materia de gestién de riesgos,
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surgio la necesidad de promulgar un nuevo Acuerdo de Capi-
tal, el cual fue aprobado en mayo de 2004 y es conocido como
Basilea Il.

Se divide en tres grandes areas o “pilares”. El Pilar | propone
tres métodos para la exigencia de capital por riesgo de crédito,
de diferente nivel de complejidad y requisitos, que van desde
un esquema sencillo de ponderaciones similar a Basilea |, hasta
métodos basados en modelos de medicion del riesgo. Se intro-
duce el requerimiento de capital por riesgo operacional a la vez
gue se conservan algunos elementos clave del acuerdo ante-
rior, tales como el coeficiente de exigencia de capital del 8%, la
definicién del capital regulador admisible y los requerimientos
de capital por riesgo de mercado.

Basilea Il es mas que un esquema de requerimiento de capital
bancario. Es por ello que el Pilar Il -proceso de examen super-
visor— requiere a los bancos implementar un proceso perma-
nente para evaluar la suficiencia de su capital consistente con
su perfil de riesgo y se busca que los supervisores cuenten con
las facultades necesarias para tomar medidas oportunas que

Los articulos son responsabilidad de sus autores, no reflejan el criterio oficial de la SIB.



permitan evitar que el capital descienda por debajo de los nive-
les minimos requeridos. Adicionalmente, persigue que se cons-
tituya capital para los riesgos que no hayan sido debidamente
cubiertos por el Pilar I.

En cuanto al Pilar Il —disciplina de mercado-, este establece la
necesidad de contar con una politica formal de divulgacién de
informacion que permitira a los usuarios evaluar aspectos ba-
sicos de la entidad bancaria relativos a exposiciones al riesgo,
procesos de gestion del riesgo, relacion entre el perfil de riesgo
y el capital; y, suficiencia de capital.

Basilea lll

La crisis financiera global de 2008 - 2009 evidencié que los re-
querimientos de Basilea Il eran insuficientes ante situaciones
extremas. Como respuesta, el Comité de Basilea desarroll6 un

conjunto de reformas integrales que se conocen como Basilea
ll'y fueron oficializadas en septiembre de 2010. Basilea Ill no
sustituye a los tres pilares de Basilea Il, sino que los fortalece y
complementa. Estas reformas estan dirigidas a mejorar la capa-
cidad del sector bancario para enfrentar perturbaciones provo-
cadas por tensiones financieras y econémicas, con el objetivo
de reducir la probabilidad y severidad de una nueva crisis, asi
como de contribuir a la estabilidad del sistema financiero in-
ternacional. Consisten en medidas micro y macroprudenciales,
cuya aplicacion se hara en forma gradual.

Las medidas microprudenciales incluyen:
Calidady cantidad del capital: con el propésito que los bancos
puedan absorber mejor las pérdidas mientras estan en activo

y también cuando entran en liquidacion, se modifica la defini-
cién del capital admisible para adoptar criterios mas estrictos

Ediciéon No. 8 « Junio 2013 « Revista Vision Financiera 9



Tema Central

de aceptacion, dando énfasis al capital ordinario, el componen-
te de mayor calidad del capital de un banco. A la vez, se elevan
los requerimientos minimos de capital aumentando el minimo
exigido de capital ordinario del actual 2% hasta 4.5%, y de capi-
tal de Nivel 1 de 4% a 6%.

Colchon de conservacion: consiste en un requerimiento adi-
cional de 2.5 puntos porcentuales para hacer frente a futuros
periodos de tension, de manera que los bancos lo constituyan
en tiempos buenos para poder usarlo en tiempos malos.

Coeficiente de apalancamiento: tiene como propdsito limi-
tar el apalancamiento con independencia del nivel de riesgo
asumido. Se establece un requerimiento minimo de 3% de las
exposiciones no ponderadas por riesgo dentro y fuera del ba-
lance. Debe cubrirse con capital de Nivel 1.

Fortalecimiento de los Pilares Il y lllI: esto se logra mediante
normas mas rigurosas relativas al proceso del examen super-
visor y a la divulgacién publica de informacidn. Se abordan el
gobierno corporativo y la gestién integral del riesgo; incentivos
a los bancos para gestionar mejor riesgo y rendimientos en el
largo plazo; realizacion de pruebas de tensién; y, practicas de
remuneracién adecuadas.

Estdndares minimos de liquidez: por primera vez el Comité in-
troduce un estandar cuantitativo para la liquidez. Consiste en
un coeficiente de cobertura de liquidez a corto plazo, el cual
exigird que los bancos mantengan suficientes activos liqui-
dos de alta calidad para soportar un escenario de tensiéon de
30 dias; y, de un coeficiente de financiacion estable neta, que
constituye un indicador estructural a largo plazo disefiado para
incentivar el uso de fuentes estables de fondeo.

Entre las medidas macroprudenciales estan:

Colchén anti-ciclico: busca fomentar la acumulacion de capital
en los buenos momentos para disponer de él en periodos de
tension. El colchén anti-ciclico es variable, entre 0% y 2.5%, y
debe estar compuesto por capital ordinario u otro tipo de ca-
pital con plena capacidad para absorber pérdidas. Se aplicara
cuando un elevado crecimiento del crédito dé lugar a una acu-
mulacién excesiva de riesgos en el conjunto del sistema.

Bancos de importancia sistémica: el Comité aprobd un estan-
dar para reducir la probabilidad de quiebra de los bancos de
importancia sistémica global, aumentando su capacidad de
absorcion de pérdidas mientras mantienen su actividad como
entidades viables; y, para reducir el alcance o el impacto de la
quiebra de uno de estos bancos, mejorando los marcos de re-
cuperacion global y de resolucién.
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Capital en Basilealll
----------- .

Nivel 2 = 4%

Capital en Basilea lll

Capital Total = 8%
Nivel 2 =2%

‘

- Nivel 1=6%

; -7 4
Nivel 1 =4% - 7
-
.

Capital Ordinario = 4.5%

Capital Ordinario = 2%

+
Colchén de Conservacion
=2.5%
+
Colchon Anticiclico

=0-25%

Conclusion

La implementacion de Basilea lll se hara en forma gradual en
los paises miembros del Comité, concluyendo en el 2019, con
el propdsito de no afectar la recuperaciéon de la crisis reciente.
Cabe destacar que, por primera vez, el estandar de solvencia
combina requerimientos a escala micro y macroeconémica. Por
una parte, las nuevas normas fortalecen el marco de Basilea Il
a nivel de instituciones financieras individuales, especialmente
elevando el nivel y calidad del capital. Por la otra, introducen
una dimensiéon macroprudencial para promover la estabilidad
en el sistema financiero en su conjunto. También es innovador
el establecimiento de un estandar cuantitativo de liquidez.

*El Lic. Caal Riveiro, es Supervisor del Area de Estandares Internacionales
de Supervision y Metodologias de Riesgos de la SIB. Licenciado en
Matematica de la Universidad del Valle de Guatemala. Master en
Investigacion de Operaciones de la Universidad Galileo.




Importancia de Ia
estabilidad financiera

(Parte 1)

Entrevistado por: Lic. Rodrigo Caal Riveiro,*
Financial Risk Manager

COMO APOYAR LA ESTABILIDAD

5. ;Qué papel juegan los bancos centrales, los organismos de su-
pervisién bancaria y la regulacion en la estabilidad financiera?

Aunque hay un consenso generalizado de que la estabilidad finan-
ciera depende fuertemente de la cooperacion, coordinacion e in-
teraccion entre los bancos centrales y los érganos de supervision
bancaria y financiera, el consenso no es tan claro en cuanto a qué
responsabilidades le corresponden a cudl institucién. Esto también
depende de la idiosincrasia de cada pais. Lo que es bueno para uno
no tiene por qué ser bueno para otro. Por asi decirlo, existe una sutil
separacion de responsabilidades con una fuerte interconexién de
efectos por las acciones individuales de cada entidad.

En nuestra regién es un objetivo de los bancos centrales preservar
o fortalecer la estabilidad financiera; no obstante, en algunos de
ellos se concibe como un objetivo subsidiario o secundario mante-
niendo como el objetivo fundamental la estabilidad de precios. Sin
embargo, las crisis financieras recientes y la necesidad de los ban-
cos centrales de actuar como prestamista de Gltima instancia para
las entidades bancarias, con un alto costo fiscal, y de salvaguar-

Lic. Angel Alberto Arita Orellana’

dar el funcionamiento de los sistemas de pagos, ha puesto sobre
el tapete de discusion hasta donde un banco central debe o puede
abandonar temporalmente sus metas de inflacién para proteger el
sistema financiero.

No es una discusion fdcil de sobrellevar y requiere de un gran en-
tendimiento técnico y politico, pero es necesario tener claridad so-
bre las ventajas y desventajas de cualquier arreglo a que los paises
lleguen en estos temas. En este sentido, se puede decir que la esta-
bilidad financiera no es un tema que compete de manera exclusi-
va a los bancos centrales o a los reguladores, sino por el contrario,
es un objetivo que deben alcanzar ambas instituciones de mane-
ra coordinada, trabajando en forma conjunta en la deteccion de
los principales riesgos y vulnerabilidades que enfrenta el sistema
financiero, y de esta forma emitir la regulacion necesaria para pre-
venir situaciones de inestabilidad financiera.

6. ;Cudl es la responsabilidad de las entidades financieras para
propiciar la estabilidad?

Tanta o mds que las mismas autoridades. Como ya se menciond la
naturaleza de las funciones de las entidades financieras se basa en
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la confianza, seguridad y solidez que transmitan al publico. Para
fortalecer y mantener estas cualidades, las entidades deben ape-
garse estrictamente a los marcos regulatorios de cada pars, pero
también de manera autogestionada deben desarrollar mecanis-
mos y politicas para una adecuada gestion de riesgos y conocer
el grado de exposicion que tienen ante modificaciones en el am-
biente econdmico interno y externo. Como norma clave para una
supervision eficaz y eficiente, deben suministrar informacioén veraz
y oportuna a los reguladores, sus contrapartes locales e internacio-
nales y a sus clientes. Evidentemente, todo ello conlleva costos y
dedicacioén de recursos que encarecen el servicio de intermediacion
y, por ello, la regulacién no debe ser tal que provoque mds pérdidas
sociales que los beneficios esperados de su aplicacion.

7. El Comité de Basilea ha emitido un nuevo estdndar de sol-
vencia bancaria, conocido como Basilea Ill. ;Son estos nuevos
requerimientos suficientes para garantizar la estabilidad finan-
ciera?

Para responder en pocas palabras, ninguna regulacién pasada,
presente o futura podrd garantizar en un cien por ciento la estabili-
dad financiera, precisamente por los elementos que hemos expues-
to antes: riesgos, incertidumbres y factores externos cambiantes.
Todos ellos son parte inseparable del negocio financiero.

Lo que si es claro es que las nuevas reformas que se estdn propo-
niendo en Basilea Ill avanzan en tres aspectos fundamentales: la
capitalizacién y la liquidez adecuadas de las entidades financieras,
y la importancia de una supervision mds estricta. Estos elementos
no estaban completamente cubiertos por las normas de Basilea Il
y esto se puso en evidencia en la reciente crisis financiera interna-
cional.
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Aunque buena parte de las nuevas medidas de Basilea Il no es to-
talmente aplicable a la banca en la regidn por el nivel relativamen-
te bajo de sofisticacion de las operaciones que acd se realizan, si es
conveniente tomar en cuenta que es necesario adoptar las medi-
das que promuevan la conformacion de capital y liquidez de mejor
calidad que lo actualmente permitido. Dentro de estas, considero
muy importante que se analice y se adapte a la region la normativa
que derive en la constitucién de provisiones y de capital contracicli-
cos, con el objetivo de que se acumulen durante las etapas de ex-
pansion crediticia (que tienden a coincidir con el ciclo econémico)
y que se puedan utilizar en las etapas de contraccion del crédito.

EVALUACION DE LA ESTABILIDAD

8. ;Qué elementos debe comprender el andlisis de la estabilidad
financiera de un pais o de una region?

Asi como no existe una definicion unica de qué es estabilidad finan-
ciera, tampoco existe un completo consenso sobre qué elementos
deben incluirse en su andlisis, esto quiere decir que es un andlisis
que evoluciona, cambia con el tiempo y las circunstancias que lo
rodean.

Sin embargo, es posible identificar algunos aspectos clave que no
deben estar ausentes: situacion de las entidades financieras; situa-
cién de los principales usuarios de crédito; situacién macroecond-
mica internay externa, sus posibles escenarios futuros y el impacto
que su ocurrencia puede tener tanto en las entidades financieras
como en los usuarios de crédito; canales y grados de interconexion
de las entidades financieras dentro y fuera del pais; andlisis perio-
dicos de la capacidad del sistema financiero para enfrentar situa-
ciones de estrés econdmico o financiero; y un andlisis y evaluacién
constante del marco regulatorio vigente y del buen funcionamien-
to de las denominadas redes de proteccion financiera.
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Todo ello debe enmarcarse en una estrategia sélida de comunica-
cién entre supervisados y supervisores y de forma importantisima
con el publico.

9. ;/Qué labor estd desarrollando la Secretaria del Consejo Mo-
netario Centroamericano para propiciar la estabilidad financie-
raenlaregion?

La Secretaria Ejecutiva del Consejo Monetario Centroamericano ha
venido desarrollando una labor en dos dimensiones: mejoras en la
calidad de la informacion disponible y la otra es la coordinacion
regional.

En el tema de la informacion, se trabaja de forma permanente en la
mejoray mayor accesibilidad de informacion estadistica bancaria
regional, particularmente, a través de la produccion y divulgacién
de un conjunto bdsico de estadisticas armonizadas del sistema
bancario, asi como del sistema financiero desde el punto de vista
econdmico, las conocidas como Estadisticas Monetarias y Finan-
cieras Armonizadas (EMFA). En esa linea, ha venido elaborando un
informe regional de la situacion del sistema bancario y promovien-
do la elaboracion de informes de estabilidad financiera en cada
uno de los paises de la regién. Para ello ha gestionado una serie de
capacitaciones y asistencias técnicas para los bancos centrales de
la region.

En el tema de la coordinacion, su mds reciente accion fue promo-
ver la conformacion del Grupo de Estabilidad Financiera Regional
(GEFR), que fue creado a inicios de 2011, de forma conjunta por el
Consejo Monetario Centroamericano y el Consejo Centroamerica-
no de Superintendentes de Bancos, de Seguros y de Otras Institu-

ciones Financieras. Se formé con el propésito de poder ahondar en
el estudio de los riesgos y vulnerabilidades de la banca de la region,
ante la fuerte integracién financiera que se ha venido dando en los
ultimos anos, con la presencia de conglomerados financieros en
varios paises de la region. El GEFR estd conformado por especia-
listas de los bancos centrales y superintendencias de bancos de la
region y entre sus principales actividades tiene la tarea de fortale-
cer la vigilancia macro prudencial de los sistemas financieros de la
regioén y elaborar en conjunto el Informe de Estabilidad Financiera
Regional.

Aunque existe un enorme trabajo por delante para profundizar en
el tema del andlisis y vigilancia de la estabilidad financiera nacio-
nal y regional, el camino se ha iniciado y cualquier esfuerzo para
poder reducir las vulnerabilidades de los sistemas bancarios y fi-
nancieros regionales serd siempre positivo.

'El Lic. Arita Orellana, es hondurefio, economista graduado en la
Universidad Nacional Auténoma de Honduras, con Maestria en

Macroeconomia Aplicada en la Universidad Catélica de Chile. Desde
junio de 2010 es Sub Secretario Ejecutivo del Consejo Monetario

Centroamericano, trabajando en temas de politica monetaria y cambiaria,
sistemas de pago, estabilidad financiera y armonizacion de estadisticas
macroecondmicas para la region centroamericana. Laboré por méas de
16 afios en el Banco Central de Honduras, donde ocupé diversos cargos
entre los que destaca el de Vicepresidente, Asesor Econdmico de la
Presidencia y Economista Jefe del Banco Central.

*E| Lic. Caal Riveiro, es Supervisor del Area de Estandares Internacionales
de Supervision y Metodologias de Riesgos de la SIB. Licenciado en
Matemética de la Universidad del Valle de Guatemala. Master en
Investigacion de Operaciones de la Universidad Galileo.
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Responsabilidad social
del liderazgo

Por: Lic. José Félix Gonzélez y Esparza*®
Consultor

Desde los albores de la humanidad ha existido la distincion
entre dirigir y ser dirigido, entre ordenar y obedecer, entre dar
ordenes y recibirlas, entre guiar y seguir. La gran pregunta sin
respuesta cierta, aun se respira en el ambiente de las organiza-
ciones: ;El lider nace, o se hace?

Los romanticos afirman que el lider se puede hacer, los pragma-
ticos aseguran que nace, los escépticos dudan de ambas pos-
turas y los creyentes en las posibilidades insospechadas del ser
humano, sabemos que todo puede suceder.

De alli que este articulo se fundamenta en la creencia de que
el lider, nace, se hace, se desarrolla y lo mas importante, se va
formando a través de sus propias experiencias y circunstancias,
amén de aquellos que muestran desde temprana edad, sus ha-
bilidades en la materia.

Hablar de liderazgo implica en esencia hablar de tres conductas
o valores exigibles a quienes han sido investidos con esta carac-
teristica tan especial: honestidad, disciplina y responsabilidad. Y
me permito profundizar en cada uno de estos valores.

Honestidad como una forma de vida, para darle sentido a la
existencia y trascender a través de la honradez, evitando cual-
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quier fallida interpretacién, compartiendo un legado de inmu-
nidad y mostrando sin dudar, el apego a la legalidad.

Disciplina como esencia del aqui y el ahora, que impida cual-
quier desviacién al orden natural, social u organizacional, cum-
pliendo con todas las obligaciones que su posicién le exige, que
él mismo se ha impuesto, y evitando la minima desviacion.

Responsabilidad como el maximo galardén que la vida otorga
a quienes han sabido entender y abrazar su misién en la vida,
comprendiendo que no se trata de un beneficio sino de un gran
reto personal y social, que al final del camino serd premiado Uni-
camente por la autoestima.

Los clésicos definen el liderazgo como: “La capacidad que tiene
el ser humano para influir en otros y lograr que hagan lo que se
les indica”. Por ello, si entendemos que el lider necesita ser ho-
nesto, disciplinado y responsable, tendra suficiente capacidad
o competencia para lograr que los demas hagan muchas cosas
diferentes, por simple imitacion.

El liderazgo no es imposicién, tampoco es autoritarismo, mucho
menos es dictadura disfrazada de autocracia. El verdadero lide-
razgo se basa en el ejemplo y no hace falta el establecimiento

Los articulos son responsabilidad de sus autores, no reflejan el criterio oficial de la SIB.
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de mas valores, porque cualquiera de ellos, como el respeto, el
trabajo en equipo, el sentido de urgencia, la conducta visiona-
ria, la honradez, la orientacion al servicio, entre otros, estan im-
plicitos de alguna manera en el tridngulo honestidad, disciplina
y responsabilidad.

Existe en la cultura de la Superintendencia de Bancos, una de-
claraciéon que en si misma, representa un compromiso ineludi-
ble ante la sociedad en la que se desempefa y marca el destino
de todos aquellos que directa o indirectamente somos parte de
su entorno laboral.

Se trata de la Misidn Institucional, clara, sencilla, practica, obje-
tiva, universal y comprometedora: “Promover la estabilidad y
confianza en el sistema financiero supervisado”.

Es imperioso hacer valer esta mision en el entorno del liderazgo,
de tal manera que se convierta en una forma de existencia en la
instituciéon y que todos los empleados y funcionarios orienten
sus esfuerzos hacia el logro de la misma, sin soslayar el impacto
que los lideres, tanto formales como informales, tienen en su
haber.

Por ello como resumen de este articulo, recurro a las tres C’s del
Liderazgo:

1. Coherencia para que se piense en situaciones y hechos l6gi-
cos orientados a cumplir y hacer cumplir la filosofia organiza-
cional.

2. Congruencia para que se exprese lo que se piense y se esta-
blezcan limites que orienten y vinculen para el cumplimiento de
compromisos.

3. Consistencia para que se actle siempre conforme a lo que se
piense y a lo que se exprese, mostrando con el ejemplo el cami-
no a seguir, sin necesidad de hacer uso de la autoridad o poder,
que confiere la posicion.

*ElLic.GonzalezyEsparza, posee estudios profesionales de Administracion
de Empresas y de Filosofia; Maestro en Desarrollo Directivo y en Calidad,
ademas de ser Coach Ontoldgico. Ha sido Director de Capital Humano
y Aseguramiento de Calidad en diversas organizaciones; catedratico

durante mas de treinta afios en las principales universidades de México;
fue creador y rector de la primera universidad corporativa virtual y a
distancia de Latino América y es consultor en cambio, desarrollo humano

y organizacional. Es socio fundador y Director General de Sinergia
Estratégica, A. C., asociado de Grupo Bur6 de Guatemala.
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Recomendaciones al elaborar
un Plan de Recuperacion
ante Desastres (DRP)

Un Plan de Recuperacién ante Desastres (DRP, por sus siglas en
inglés Disaster Recovery Plan), consiste en la documentacion que
contiene las estrategias, roles, registros y procedimientos nece-
sarios para reactivar los servicios tecnolégicos que soportan los
procesos criticos del negocio, después de sucedido algun inci-
dente que cause la interrupcion de dichos servicios por mas de
cierto tiempo que supere un umbral establecido previamente.
El DRP se refiere especificamente a la recuperacion de los servi-
cios tecnoldgicos de una organizacion y es una de las partes que
conforman el Plan de Continuidad del Negocio.

Para elaborar un DRP que funcione adecuadamente cuando sea
requerido, es necesario considerar las recomendaciones siguientes:

1. Previo a elaborar un DRP, debe realizarse un Analisis de
Riesgos y establecer los controles necesarios para minimizar

Por: Ing. Luis César Vielman Monroy*
Magister Artium en Informatica

los riesgos encontrados que pudieran causar la interrupcion
de los servicios tecnologicos.

2. Las estrategias de recuperacion deben definirse con base
en los datos obtenidos en el Andlisis de Impacto en el Ne-
gocio (BIA, por sus siglas en inglés Business Impact Analysis).
Dentro de los principales datos que deben obtenerse del
BIA, se encuentran los siguientes:

+ Los procesos criticos del negocio.

« Los servicios tecnolégicos que soportan dichos procesos.

« El tiempo de recuperacién objetivo de cada servicio
tecnoldgico.

- El punto de recuperaciéon objetivo de cada servicio
tecnoldgico.

« El periodo maximo de interrupcion tolerable.

Desastre

Ultima copia de

|

Reactivacion
de servicios
principales

¢

respaldo
consistente

| | |

TIEMPO

Recuperacion

(RTO por sus siglas en inglés)

1

: Periodo de X Periodo en que los Servicios

| pérdida de . Tecnolégicos no estén

| datos : disponibles

<€ > <€

Punto de X Tiempo de Recuperacion Objetivo

1
I

>

Objetivo (RPO
por sus siglas
en inglés)

Periodo Maximo de Interrupcion
Tolerable (MTPD por sus siglas en inglés)
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3.

Dentro de las estrategias del DRP debe contemplarse la
utilizacién de un Centro de Coémputo Alterno (CCA), en
donde deberan activarse los principales servicios tecnolo-
gicos, si fallara el Centro de Computo Principal (CCP). Para
ello existen tres estrategias principales: Hot Site, Warm Site
y Cold Site. Actualmente hay diversidad de soluciones para
diferentes presupuestos, que pueden incluir desde el aloja-
miento, renta de espacio fisico en un centro de computo de
terceros, hasta la construccion de un CCA propio, o utilizar
los servicios en la nube.

Otra estrategia importante es la comunicacion durante una
contingencia, la cual debe garantizar la distribucién de los
mensajes en el menor tiempo posible. Para ello se debe
apoyar en diferentes tecnologias de comunicacién ya que
durante una contingencia pueden fallar los medios de co-
municacion principales.

Es necesario definir claramente dentro de la estrategia del
recurso humano, los roles y las responsabilidades del perso-
nal que ejecutard los procedimientos durante la contingen-
cia. Asi mismo es importante que el personal esté capacita-
do para saber cémo actuar antes, durante y después de un
desastre.

El DRP debe basarse en las fases ante una contingencia, en-
tre las principales se pueden mencionar las siguientes: pre-
paracion, respuesta al incidente, activacién, operacién en
contingencia, reparacion y vuelta a la normalidad.

Fases de una contingencia

Antes > Duranie 3 Después

Respuesta al Incidente

‘ Operacion en Contingencia ‘

7.

El DRP deberia ser elaborado idealmente por el personal
que administra los servicios tecnoldgicos, ya que son ellos
los que conocen con mayor profundidad el funcionamiento
de los mismos.

Los procedimientos del DRP deben ser descritos con el
maximo nivel de detalle posible asi como utilizar lengua-
je comun (no técnico), ya que los podria ejecutar alguna
persona que no esté familiarizada con todos los servicios
tecnologicos.

FinancleFa

9. Laelaboracion del DRP asi como su actualizacion, deben ser
proyectos apoyados por la direccion del Departamento de
Tecnologia, para lo cual se requiere la asignacién de recur-
sos, el tiempo y el personal necesario.

10. Otro factor importante en la elaboracion del DRP es la iden-

tificacion de los proveedores criticos con los cuales es nece-

sario establecer Acuerdos de Nivel de Servicio (SLA, por sus
siglas en inglés Service Level Agreement) en donde se deben
definir los niveles de disponibilidad, rendimiento, opera-
cion, entre otros, requeridos por la organizaciéon. También
es recomendable identificar proveedores alternativos para
los servicios que soportan los procesos criticos del negocio.

La elaboracién adecuada de un Plan de Recuperacion ante De-
sastres puede brindar varios beneficios a una organizacion, en-
tre los que podemos mencionar:

+ Reacciéon oportuna ante una crisis y continuar brindando
sus principales servicios.

+ Minimizar el tiempo de recuperacién de la organizacion,
después de un desastre.

« Contribuye en laimagen y reputacion de la organizacién.

« Aumenta la ventaja competitiva.

« Cumplir con estdndares probados y establecidos

internacionalmente.

+ Minimizar el impacto financiero y operativo en el negocio
después de un desastre.

« Aumentar la tolerancia organizacional ante desastres.

*El Ing. Vielman Monroy, es Ingeniero en Sistemas de Informacion y
Ciencias de la Computacion, posee Maestria en Informética con énfasis
en Banca Electronica y Comunicaciones. Cuenta con las certificaciones
-MCSE- Ingeniero en Sistemas y -MCP- Profesional, ambas por Microsoft.
Administrador de Servicios Tecnoldgicos del Departamento de Tecnologia
de la Informacion de la Superintendencia de Bancos.
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La Alianza para Ia

Inclusion Financiera (AFI)

AFI es el equivalente de Ia ONU en materia
de inclusion financiera.

La Alianza para la Inclusion Financiera (AFI, por sus siglas en in-
glés Alliance for Financial Inclusion) es considerada por muchos
como el equivalente de la ONU en materia de inclusién finan-
ciera. Tal analogia no parece ser descabellada si se pondera que
actualmente AFI estd conformada por 104 instituciones que re-
presentan a un total de 87 paises de distintos continentes del
mundo. En particular, el 36% de los miembros provienen de
Africa Subsahariana, el 30% de Asia, el 19% de América Latina,
y el restante 15% de Africa del Norte, Medio Oriente y Oceania.
Las instituciones que forman parte de AFl son aquellas encarga-
das de formular politicas para propiciar la Inclusién Financiera,
entre tales politicas destacan aquellas iniciativas de normativa
para regular la actividad del sistema financiero, razén por la cual
gran parte de los miembros de AFl son bancos centrales, super-
intendencias de bancos y otras instituciones encargadas de su-
pervision y regulacién financiera. Asimismo, también son acogi-
das aquellas instituciones que formulan politicas encaminadas
a medir la situacién y avances en inclusién financiera.

AFI fue fundada en el 2008 con el propésito de apoyar a paises
en desarrollo y a paises emergentes en la tarea de desarrollar y
ejecutar politicas de inclusion financiera. Para cumplir esta mi-
sion AFl aborda a los encargados de las politicas mas relevantes
en la materia y recoge sus experiencias, las cuales son comparti-
das entre los miembros de la alianza procurando aprovechar el
aprendizaje obtenido por aquellos miembros que han avanzado
logrando sistemas financieros mas incluyentes. AFl es también
considerada entonces como una red de intercambio de conoci-
mientos entre los principales responsables de la elaboracion de
politicas de inclusién financiera en las regiones del mundo don-
de se ubica la mayor parte de la poblacién mundial no bancari-
zada, usualmente poblacion pobre o aquella que se encuentra
localizada en un drea rural. Sus esfuerzos tienen el objetivo de
buscar acelerar laimplementacién de politicas innovadoras que
efectivamente puedan coadyuvar a que los servicios financieros
sean accesibles a los 2.5 miles de millones de personas que a
nivel mundial todavia no tienen acceso a servicios financieros,
segun el ultimo estudio efectuado por el Banco Mundial.

La direccion de AFI estd a cargo de un Comité Directivo inte-
grado por las maximas autoridades de seis instituciones miem-
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bro. Una pequena unidad radicada en Bangkok, Tailandia, lleva
a cabo el trabajo administrativo de la red global y se encarga de
la coordinacién de todos los servicios prestados a los miembros.
Entre estos servicios cabe destacar la concesion de subvencio-
nes que son otorgadas para realizar visitas de intercambio de
conocimientos, realizar seminarios y eventos internacionales,
conducir estudios de diagnéstico, apoyar el desarrollo e imple-
mentacion de proyectos de normativa asi como proyectos de
estimacion del estado de la inclusién financiera en los respecti-
vos paises. Al dia de hoy, AFl ha sido financiada primordialmente
por la Fundacién Bill & Melinda Gates pero pretende convertirse
en el mediano plazo en un organismo internacional completa-
mente independiente.

Con el propésito de impulsar el trabajo técnico en determina-
das areas que son de relevancia para lograr sistemas financieros
mas incluyentes, AFI ha establecido grupos de trabajo con enfo-
ques tematicos especificos. De esta cuenta, en la actualidad se
encuentran funcionando los grupos de trabajo siguientes: Em-
poderamiento del Consumidor y Conducta del Mercado, Medi-
cién de la Inclusién Financiera, Islas del Pacifico (Unico grupo de
trabajo regional), Integridad Financiera, Estrategias de Inclusién
Financiera, Financiamiento para PYMES y Servicios Financieros
Moviles. Estos grupos de trabajo estan conformados por repre-
sentantes de las instituciones miembro de la red y retinen a ex-
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pertos en los distintos campos para tratar, mediante discusiones
e intercambio de impresiones y perspectivas, los temas técnicos
de su competenciay trabajar buscando establecer lineamientos
concretos que sirvan para orientar los esfuerzos emprendidos
por incrementar la inclusion financiera en los distintos paises
participantes.

Desde mayo de 2010, con el interés de contribuir con la inclu-
sion financiera para Guatemala, la Superintendencia de Bancos
pasé a formar parte de AFI. Derivado de su incorporacion ha
participado en diversas actividades internacionales como foros
y visitas de intercambio de conocimientos, asimismo, ha desig-
nado a funcionarios a formar parte de dos grupos de trabajo
especificos, los cuales son: el Grupo de Trabajo de Empodera-
miento del Consumidor y Conducta del Mercado y el Grupo de
Trabajo de Servicios Financieros Moéviles. Los conocimientos ad-
quiridos mediante dichas participaciones han tenido un efecto
directo en el fortalecimiento del rigor técnico y la perspectiva
internacional en los procesos de desarrollo de normativa asi
como de formulacion de iniciativas para fomentar la inclusiéon
financiera en el pais.

Tal ha sido el involucramiento de la Superintendencia de
Bancos en los grupos de trabajo de AFI, que recientemente tuvo
el honor de ganar la designacion de institucién anfitriona de la
Séptima Reunién del Grupo de Trabajo de Servicios Financieros
Moviles. Dicho evento se realizd en abril de 2013, en la emble-

matica ciudad de La Antigua Guatemala. En esta reunion partici-
paron representantes de 21 paises provenientes principalmen-
te de Asia, Africa y Latinoamérica. Como algo muy significativo,
destaco el hecho de que la subregion de Centroamérica contara
con representacion de cada uno de los paises que la integran,
los cuales asistieron y tuvieron una participacién activa en to-
das las disertaciones técnicas. Durante la reunion se discutieron
los ultimos resultados del trabajo técnico del grupo de traba-
jo, tales como el conjunto basico de indicadores de medicién
de acceso y utilizacion, proteccion del consumidor, remesas
transfronterizas, asi como supervision y vigilancia, todos estos
enfocados en el contexto de la materia de servicios financieros
moviles. Se abordaron temas novedosos relacionados con ser-
vicios financieros moviles, con especialistas conocedores de la
materia provenientes del sector privado y con socios externos
sobre las nuevas tendencias en cuanto a tecnologias, productos
e iniciativas.

*E| Lic. Estrada Villalta, es funcionario del Area de Normativa Prudencial
de la Superintendencia de Bancos. Es subdirector del Grupo de Trabajo
de Servicios Financieros Moviles de la Alianza para la Inclusion
Financiera (AFI). Licenciado en Administracion de Empresas egresado
de la Universidad Rafael Landivar, posee un Posgrado en Economia y
Finanzas de Banca Central (BANGUAT-CEMLA-URL) y una Maestria en
Finanzas (URL).
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LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
INFORMA:

Que el articulo 874 del Cddigo de Comercio de
Guatemala, Decreto NUmero 2-70 del Congreso de la
Republica, prescribe que por el contrato de seguro, el
asegurador se obliga a resarcir un dafio o a pagar una
suma de dinero al realizarse la eventualidad prevista
en el contrato, y el asegurado o tomador del seguro,
se obliga a pagar la prima correspondiente.

De conformidad con el articulo 93 de la Ley de la
Actividad Aseguradora, Decreto Numero 25-2010 del
Congreso de la Republica, comete Delito de colocacion
o venta ilicita de seguros, toda persona, nacional o
extranjera, que por si misma o a través de otras,
coloque o vende seguros en territorio guatemalteco,
sin estar autorizada para actuar como aseguradora en
el pais.

En Guatemala, solamente las entidades aseguradoras
autorizadas conforme la ley y supervisadas por la
Superintendencia de Bancos, pueden vender pdlizas
de seguros. Para mas informacion visite nuestro sitio

web: www.sib.gob.gt

COMPANIAS DE SEGUROS AUTORIZADAS: *

1. Departamento de Seguros y Prevision de El Crédito 14. Columna, Compafiia de Seguros, S. A.
Hipotecario Nacional de Guatemala. 15. MAPFRE | Seguros Guatemala, S. A.

2. Seguros G&T, S. A. 16. Seguros Agromercantil, S. A.

3. BMI Compaiiia de Seguros de Guatemala, S. A. 17. Aseguradora Rural, S. A.

4. Seguros Universales, S. A. 18. Departamento de Fianzas de El Crédito

5. Chartis Seguros Guatemala, S. A. Hipotecario Nacional de Guatemala.

6. Pan-American Life Insurance de Guatemala, Compafiia 19. Afianzadora Guatemalteca, S. A.
de Seguros, S. A. 20. Afianzadora G&T, S. A.

7. Seguros Alianza, S. A. 21. Aseguradora Fidelis, S. A.

8. Aseguradora General, S. A. 22. Fianzas de Occidente, S. A.

9. Seguros El Roble, S. A. 23. Fianzas El Roble, S. A.

10. Aseguradora Guatemalteca, S. A. 24. Afianzadora General, S. A.

11. Seguros de Occidente, S. A. 25. Corporacién de Fianzas, Confianza, S. A.

12. Aseguradora La Ceiba, S. A. 26. Afianzadora Solidaria, S. A.

13. Aseguradora de los Trabajadores, S. A. 27. Afianzadora de la Nacion, S. A.

* A mayo de 2013
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